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I.FEJEZET

ALTALANOS RENDELKEZESEK

I.1. Bevezetés

Adatkezeld kinyilvanitja, hogy adatkezelési tevékenységét gy végzi, hogy az
minden korilmények kozott feleljen meg a hatalyos jogszabalyoknak, vonatkozo
eldirasoknak és hatdésagi allasfoglalasoknak, ennek érdekében meghozza a
megfeleld bels6 szabalyokat, technikai és szervezési intézkedéseket.

Jelen szabalyzat kiadasakor az Adatkezeld iranyaddnak tekinti kilonosen:

e Az Eurépai Parlament és a Tanacs (Eu) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarél, valamint a 95/46/EK
rendelet hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet, a
tovabbiakban: Rendelet)

e Az informacids onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol sz6l6 2011.
évi CXII. torvény (a tovabbiakban: Info tv.) rendelkezéseit.

1.2. A szabalyzat célja

1. A szabadlyzat célja azon belsé szabalyok megallapitasa és intézkedések
megalapozasa, amelyek biztositjdk, hogy az Adatkezel6 adatkezelési tevékenysége
megfeleljen a Rendelet, és az Info tv. és egyéb iranyado jogszabalyok
rendelkezéseinek.

2. A szabalyzat célja tovabbd, hogy a Rendeletnek, és az abban megfogalmazott, a
személyes adatok kezelésére vonatkozd elveknek (5. cikk) valé megfelelés
Adatkezel6 éltali igazolasara szolgaljon.

3. A szabalyzat célja tovabba, hogy az Adatkezel6 dolgozdi szamara munkadjuk soran
egyértelmu irdnymutatasként szolgalhasson az adatkezelési folyamataik
kérdésében.

1.3. A szabalyzat hatalya

(1) E szabalyzat hatalya kiterjed az Adatkezel6 minden munkatarsara azokban az
ugyekben, amelyekben természetes személyre vonatkozé személyes adatokat kezel,
vagy a személyes adatokhoz barmilyen médon hozzafér.

(2) A szabalyzat hatalya nem terjed ki az olyan személyes adatkezelésre, amely jogi
személyekre vonatkozik, beleértve a jogi személy nevét és formajat, valamint a jogi
személy elérhetd6ségére vonatkoz6 adatokat.



l. 4. Fogalom meghatarozasok

E szabalyzat alkalmazasaban iranyadé fogalom meghatarozasokat a Rendelet 4.
cikke tartalmazza. Ennek megfelel6en emeljlk ki a fé6bb fogalmakat:

1. ,, személyes adat”: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre
(,érintett”) vonatkozé barmely informacio; azonosithaté az a természetes személy,
aki kdzvetlen vagy kozvetett modon, kiiléndésen valamely azonositd, példaul név,
szam, helymeghatarozo adat, online azonosité vagy a természetes személy testi,
fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara
vonatkozd egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithaté;

2. ,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt
vagy nem automatizalt médon végzett barmely mdvelet vagy mUlveletek
0sszessége, igy a gyUjtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolds, atalakitas vagy
megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés, tovabbitas, terjesztés
vagy egyéb médon torténé hozzaférhetdvé tétel Utjan, 6sszehangolas vagy
0sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

3. ,az adatkezelés korlatozasa”: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovobeli
kezeléslik korlatozasa céljabdl;

4. ,profilalkotas”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan
formadja, amelynek sordn a személyes adatokat valamely természetes személyhez
fliz6dd bizonyos személyes jellemzdk értékelésére, klilondsen a munkahelyi
teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz, személyes
preferenciakhoz, érdekl6déshez, megbizhatésaghoz, viselkedéshez, tartézkodasi
helyhez vagy mozgdashoz kapcsolddé jellemz8k elemzésére vagy eldrejelzésére
hasznaljak;

5. ,alnevesités”: a személyes adatok olyan mdédon torténé kezelése, amelynek
kovetkeztében tovabbi informacidk felhasznalasa nélkll tobbé mar nem allapithato
meg, hogy a személyes adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik,
feltéve hogy az ilyen tovabbi informaciét kilon taroljak, és technikai és szervezési
intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithaté
természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni;

6. ,nyilvantartdasi rendszer”: a személyes adatok barmely mdédon - centralizalt,
decentralizalt vagy funkcionalis vagy foldrajzi szempontok szerint - tagolt
allomanya, amely meghatarozott ismérvek alapjan hozzaférhetd;

7. ,adatkezeld”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv,
ugynokség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének
céljait és eszkozeit onalldéan vagy masokkal egyltt meghatdrozza; ha az adatkezelés
céljait és eszkdzeit az unids vagy a tagallami jog hatadrozza meg, az adatkezel6t
vagy az adatkezel§ kijelolésére vonatkozé kulonds szempontokat az uniés vagy a
tagallami jog is meghatarozhatja;

8. ,adatfeldolgozo”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv,
ugynokség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel§ nevében személyes
adatokat kezel,

9. ,cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, igyndkség
vagy barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik,



fliggetlentl attoél, hogy harmadik fél-e. Azon kézhatalmi szervek, amelyek egy
egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek
hozza személyes adatokhoz, nem minésllnek cimzettnek; az emlitett adatok e
kdzhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak
megfeleléen az alkalmazand6 adatvédelmi szabalyoknak;

10. , harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv,
ugynokség vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az
adatkezeldvel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezeld
vagy adatfeldolgozé kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére
felhatalmazast kaptak;

11. ,az érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratanak dnkéntes, konkrét és
megfeleld tajékoztatason alapuld és egyértelmd kinyilvanitasa, amellyel az érintett
nyilatkozat vagy a megerdésitést félreérthetetlendl kifejezd cselekedet uUtjan jelzi,
hogy beleegyezését adja az 6t érint6 személyes adatok kezeléséhez;

12. ,adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sérulése, amely a tovabbitott,
tarolt vagy mas mddon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az
azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

Il. FEJEZET

AZ ADATKEZELES JOGALAPJA

I1.1. Adatkezelés az érintett hozzajarulasa alapjan

(1) A hozzajarulason alapulé adatkezelés esetén az érintett hozzajarulasat
személyes adatai kezeléséhez jelen szabalyzat mellékletét képezd , Hozzajaruld
nyilatkozat” elnevezésl iraton kell beszerezni.

(2) Hozzajarulasnak mindsul az is, ha az érintett az Adatkezel§ internetes
honlapjanak megtekintése soran bejeldl egy erre vonatkozé négyzetet, az
informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok igénybevétele soran erre
vonatkozé technikai bedllitasokat hajt végre, valamint barmely egyéb olyan
nyilatkozat vagy cselekedet is, amely az adott 6sszefliggésben az érintett
hozzajarulasat személyes adatainak tervezett kezeléséhez egyértelmden jelzi. A
hallgatas, az el6re bejeldlt négyzet vagy a nem cselekvés ezért nem mingésul
hozzajarulasnak.

(3) A hozzajarulds az ugyanazon cél vagy célok érdekében végzett 6sszes
adatkezelési tevékenységre kiterjed. Ha az adatkezelés egyszerre tobb célt is
szolgdl, akkor a hozzajarulast az 6sszes adatkezelési célra vonatkozéan meg kell
adni.

(4) Ha az érintett hozzajarulasat olyan irasbeli nyilatkozat keretében adja meg,
amely mas Ugyekre is vonatkozik - pl. szolgaltatasi szerz6dés megkotése - a
hozzdjarulas iranti kérelmet ezektdl a mas lgyektdl egyértelmien
megkllonboztetheté mddon kell el6adni, érthet6 és konnyen hozzaférhetd



formaban, vilagos és egyszerl nyelvezettel. Az érintett hozzajarulasat tartalmazé
ilyen nyilatkozat barmely olyan része, amely sérti a Rendeletet, kotelezé erével nem
bir. Az Adatkezel6 nem kotheti szerz6dés megkotését, teljesitését olyan személyes
adatok kezeléséhez valé hozzajarulds megadasahoz, amelyek nem szikségesek a
szerz8dés teljesitéséhez.

(5) A hozzajarulas visszavonasat ugyanolyan egyszer(i mdédon kell lehetévé tenni,
mint annak megadasat.

(6) Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajarulasaval kerult sor, az
Adatkezel6 a felvett adatokat torvény eltérd rendelkezésének hidanyaban a ra
vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése céljabdl tovabbi kilon hozzdjarulas nélkdul,
valamint az érintett hozzajarulasanak visszavonasat kdvetben is kezelheti.

11.2. az adatkezelés olyan szerzédés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az
érintett az egyik fél, vagy az a szerzodés megkotését megel6zéen az
érintett kérésére torténo lépések megtételéhez sziikkséges

A szerz6dés megkotésekor megadott személyes adatok az Adatkezel§ szadmara
szikségesek a szerz8dés teljesitéséhez. Ez az érdek elegendd jogalap a személyes
adatok kezeléséhez. Az érdek mindaddig fennall, amig a teljesitett szerz6déshez
kapcsoldddan jogos érdekek érvényesitésére sor kerlilhet - azaz a szerz6dés
teljesitését kdvetd altalanos 6t éves polgari jogi igényérvényesitési hataridé lejartaig
(kivéve azon eseteket, amelyeknél jogszabaly rovidebb igényérvényesitési hataridét
hataroz meg).

11.3. az adatkezelés az Adatkezeldre vonatkozd jogi kotelezettség
teljesitéséhez szikséges

11.3.1 Adatkezelés add- és szamviteli kotelezettségek teljesitése céljabal

Az Adatkezeld jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, torvényben eldirt adé és
szamviteli kotelezettségek teljesitése (konyvelés, addzas) céljabdl kezeli a vevéként,
szallitéként vele Uzleti kapcsolatba [ép6 természetes személyek torvényben
meghatdrozott adatait. Az adatok kezelése kulondésen az altalanos forgalmi adérol
sz0616 2017. évi CXXVII. tv. 169.§, és 202.8-a, valamint a szamvitelrdl sz616 2000. évi
C. toérvény 167.§-a, illetve a alapjan torténik.

11.3.2. Kifizetoi adatkezelés

Az Adatkezeld jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, torvényben eldirt adé és
jarulékkotelezettségek teljesitése (add-, addelbleg, jarulékok megallapitasa,
bérszamfejtés, tdrsadalombiztositasi, nyugdij GUgyintézés) céljabdl kezeli azon
érintettek - munkavallalék, csalddtagjaik, foglalkoztatottak, egyéb juttatasban
részesuldk - adétorvényekben eldirt személyes adatait, akikkel az ad6zas rendjérdl
sz0l6 2017. évi CL. torvény (Art.) 7.8 31. szerinti kifizet6i kapcsolatban all. A kezelt
adatok korét az Art. 50.8-a hatdrozza meg, kilon is kiemelve ebbdl: a természetes
személy természetes személyazonositdé adatait, nemét, allampolgarsagat, a
természetes személy addazonositd jelét, tdrsadalombiztositasi azonositd jelét (TA)



szam). Amennyiben az adétérvények ehhez jogkdvetkezményt fliznek, az Adatkezel6
kezelheti a munkavallaldk egészségugyi (Szja tv. 40.8) és szakszervezeti (Szja
47.8(2) b./) tagsagra vonatkozo adatokat ado és jarulékkotelezettségek teljesitése
(bérszamfejtés, tarsadalombiztositasi Gigyintézés) céljabol.

11.3.3. A Levéltari torvény szerint maradando értékii iratokra vonatkozé
adatkezelés

(1) Az Adatkezel6 jogi kotelezettség teljesitése jogcimén kezeli a kdziratokrdl, a
kozlevéltarakrdl és a maganlevéltari anyag védelmérdl sz616 1995. évi LXVI. térvény
(Levéltari torvény) szerint maradandé értékinek mingsulé iratait abbdl a célbdl,
hogy az Adatkezel§ irattari anyaganak maradandoé értéki része épségben és
hasznalhaté allapotban a jovdé nemzedékei szamara is fennmaradjon. Az adattarolas
ideje: a kozlevéltar részére torténd dtadasig.

(2) A személyes adatok cimzettjeire és az adatkezelés egyéb kérdéseire a Levéltari
térvény iranyado.

11.3.4. Adatkezelés egyéb jogszabalyi felhatalmazas alapjan

Adatkezeld jelen szabalyzat fuggelékeiben meghatarozott médon és jogalapon kezel
személyes adatokat. Erre tekintettel az Adatkezel6 jelen szabalyzat fliggelékeiben
esetlegesen meghatarozott kiilon jogszabdalyhelyek alapjan is kezel(het) személyes
adatokat.

1.4 az adatkezelés az Adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges

Az adatkezelés jogalapja lehet az is, hogy az Adatkezel6 vagy egy harmadik fél
jogos érdekeinek érvényesitéséhez szlikséges. A jogos érdek alapjan torténd
adatkezelés esetén mindig szukséges érdekmérlegelési-vizsgalatot végezni, hogy az
érvényesiteni kivant érdek nagyobb-e, mint a személyes adatok védelméhez f(iz6d6
érdek. Az erre vonatkozé értékelés bemutatdsara Adatkezel6 koteles.

Ill. FEJEZET

AZ ERINTETTEK TAJEKOZTATASA

I11.1. Az Adatkezel6 fuggetleniil az adatkezelés jogalapjatol az érintetteket
az alabbiak szerint tajékoztatja az adatkezelés tényérol

Az Adatkezel a jelen szabalyzat mellékletei szerinti adatkezelési tajékoztatdkat
elérhetdvé teszi az érintettek szamara. E tajékoztatd célja, hogy az érintetteket e
nyilvdnosan is elérheté formaban az adatkezelés megkezdése eldtt és annak
folyaman is egyértelmUien és részletesen tajékoztassa az adataik kezelésével



kapcsolatos minden tényrdl, igy kilondsen az adatkezelés céljardl és jogalapjardl, az
adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérél, az adatkezelés
idétartamardl, illetve arrél, hogy kik ismerhetik meg az adatokat. A tajékoztatasnak
ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati
lehet6ségeire is. Ezen adatkezelési tajékoztatét a legfontosabb adatkezelési Iépések
mindegyikénél kilon linkkel jeldlve megismerhetdvé kell tenni (példaul egy
regisztracié esetében a regisztracié el6tt, a regisztracioé folyamatanal, stb.). E
tajékoztatd elérhet6ségérdl az érintetteket tajékoztatni kell.

IV. FEJEZET

AZ ADATKEZELO EGYES ADATKEZLESEI
Szerzéodéshez kapcsolodo adatkezelések
Szerzodoé partnerek adatainak kezelése - vevok nyilvantartasa

(1) Az Adatkezel§ szerz8dés teljesitése jogcimén a szerz6dés megkotése, teljesitése,
megszinése, szerzddési kedvezmény nyuljtasa céljabdl kezeli a vele vevdként
szerz8dott természetes személy jelen szabdlyzat fliggelékében meghatarozott
adatait.

Ezen adatkezelés jogszerlinek mindsul akkor is, ha az adatkezelés a szerz8dés
megkotését megeldzben az érintett kérésére torténd Iépések megtételéhez
szUkséges.

A személyes adatok cimzettjei: az Adatkezeld Ugyfélkiszolgalassal kapcsolatos
feladatokat ellaté munkavallaléi, konyvelési, addzasi feladatokat ellaté
munkavallaloi, és adatfeldolgozai.

A személyes adatok tarolasanak id6tartama: a szerz8dés megszinését kovetd 5 év.

(2) Az érintett természetes személlyel az adatkezelés megkezdése elbtt kozolni kell,
hogy az adatkezelés a szerzddés teljesitése jogcimén alapul, ez a tajékoztatas
torténhet a szerz8désben is. Az érintettet személyes adatai adatfeldolgozé részére
torténo atadasardl tajékoztatni kell. A természetes személlyel kotott szerz6déshez
kapcsolédé adatkezelési tajékoztatd szovegét jelen melléklete tartalmazza.

Jogi személy ugyfelek, vevok, szallitok természetes személy képviseldinek
elérhetdségi adatai

(1) A kezelhet6 személyes adatok kore: a természetes személy neve, cime,
telefonszama, e-mail cime, online azonositdja.

(2) A személyes adatok kezelésének célja: a Tarsasag jogi személy partnerével
kotott szerz6dés teljesitése, Uzleti kapcsolattartas,

(3) Az adatkezelés jogalapja: Adatkezeld6 jogos érdeke (az érdekmérlegelési vizsgalat
az Adatkezel6 adatvédelmi dokumentumai k6zott kerllt elhelyezésre)

(3) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategéridi: a Tarsasag
Ugyfélszolgalattal kapcsolatos feladatokat ellaté munkavallaléi.



(4) A személyes adatok tarolasanak idétartama: az Uzleti kapcsolat, illetve az
érintett képvisel8i minéségének fennallasat kovetd 5 évig.

Latogatoi adatkezelés az Adatkezel6 honlapjan - Tajékoztatas sutik
(cookie) alkalmazasaral

(1) A Sutik (cookie-k) rovid adatfajlok, melyeket a meglatogatott honlap helyez el a
felhasznald szamitégépén. A cookie célja, hogy az adott infokommunikaciods,
internetes szolgdaltatast megkoénnyitse, kényelmesebbé tegye. Szamos fajtdja
létezik, de altalaban két nagy csoportba sorolhatéak. Az egyik az ideiglenes cookie,
amelyet a honlap csak egy adott munkamenet soran (pl.: egy internetes bankolas
biztonsagi azonositasa alatt) helyez el a felhasznalé eszk6zén, a masik fajtaja az
allandé cookie (pl.: egy honlap nyelvi beallitdsa), amely addig marad a
szamitégépen, amig a felhasznaloé le nem torli azt. Az Eurdpai Bizottsag iranyelvei
alapjan cookie-kat [kivéve, ha azok az adott szolgaltatas hasznalatahoz
elengedhetetlenll sziikségesek] csak a felhasznaldé engedélyével lehet a felhasznald
eszk6zén elhelyezni.

(2) A felhasznald hozzdajarulasat nem igényld sutik esetében a honlap els6
ldtogatasa soran kell tajékoztatast nyudjtani. Nem sziikséges, hogy a sitikre
vonatkozoé tdjékoztatd teljes szovege megjelenjen a honlapon, elegendd, ha a
honlap GUzemeltetdi roviden 6sszefoglaljak a tajékoztatas lényegét, és egy linken
keresztll utalnak a teljes kor( tajékoztatd elérhetéségére.

(3) A hozzajarulast igényld sutik esetében a tajékoztatas kapcsoldédhat a honlap elsé
ldtogatasahoz is abban az esetben, ha a suitik alkalmazasaval egyutt jard
adatkezelés mar az oldal felkeresésével megkezdddik. Amennyiben a suti
alkalmazasara a felhasznald altal kifejezetten kért funkcio igénybevételéhez
kapcsoléddan kerul sor, akkor a tajékoztatds is megjelenhet e funkcio
igénybevételéhez kapcsoléddan. Ebben az esetben nem szlikséges az, hogy a
sutikre vonatkozé tajékoztaté teljes szovege megjelenjen a honlapon, elegendd egy
rovid osszefoglalé a tajékoztatas Iényegérdl, és egy linken keresztll utalas a teljes
korl tajékoztatd elérhetdéségére.

(4) A honlapon a sltik alkalmazasardl a latogatét a jelen szabalyzat melléklete
szerinti adatkezelési tajékoztatoban tajékoztatni kell. E tdjékoztatoval az Adatkezel§
biztositja, hogy a latogatd a honlap informacios tarsadalommal 6sszefliggd
szolgaltatdsainak igénybevétele elb6tt és az igénybevétel soran barmikor
megismerhesse, hogy az Adatkezel6 mely adatkezelési célokbdél mely adatfajtakat
kezel, ideértve az igénybe vevdvel kdzvetlenil kapcsolatba nem hozhatd adatok
kezelését is.

Hirlevél szolgaltatashoz kapcsolodo adatkezelés

(1) A honlapon a hirlevél szolgaltatasra regisztralé természetes személy az erre
vonatkozd négyzet bejeldlésével adhatja meg hozzdjarulasat személyes adatai
kezeléséhez. Tilos a négyzet eldre bejeldlése. A feliratkozas soran a jelen szabalyzat
melléklete szerinti Adatkezelési tajékoztatot egy linkkel elérhetdveé kell tenni. A
hirlevélrdl az érintett a hirlevél , Leiratkozas” alkalmazasanak hasznalataval, vagy
irdsban, vagy e-mailben tett nyilatkozattal barmikor leiratkozhat, amely a
hozzajarulas visszavonasat jelenti. llyen esetben a leiratkozé minden adatat



haladéktalanul tordlni kell.

(2) A kezelhet6 személyes adatok korét jelen szabdalyzat fliggeléke tartalmazza.
(3) A személyes adatok kezelésének célja:

1. Hirlevél kildése az Adatkezel6 termékei, szolgaltatasai targyaban

2. Reklamanyag kulldése

(4) Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa.

(5) A személyes adatok cimzettjei: az Adatkezel6 Ggyfélszolgalattal, marketing
tevékenységével kapcsolatos feladatokat ellaté munkavallaléi, adatfeldolgozéként
az Adatkezeld IT szolgaltatéja munkavallaldi a tarhely szolgaltatas teljesitése
céljabal.

(6) A személyes adatok tarolasdnak idétartama: a hirlevél szolgaltatas fennallasaig,
vagy az érintett hozzajarulasa visszavondasaig (torlési kérelméig).

Adatkezelés az Adatkezel6 Ko6zosségi oldalan/oldalain

(1) Az Adatkezel6 termékei, szolgaltatdsai megismertetése, népszerusitése céljabdl
Facebook oldalt tart fenn.

(2) Az Adatkezel6 Facebook oldalan feltett kérdés nem mindésul hivatalosan
benyujtott panasznak.

(3) Az Adatkezel6 Facebook oldalan a latogatok altal kozzétett személyes adatokat
az Adatkezel6 nem kezeli.

(4) A ladtogatdkra a Facebook Adatvédelmi- és Szolgaltatasi Feltételei iranyadok.

(5) Jogellenes, vagy sért6 tartalom publikalasa esetén az Adatkezel§ el6zetes
értesités nélkul kizarhatja az érintettet a tagok kozul, vagy térdlheti hozzaszélasat.

(6) Az Adatkezel§ nem felel a Facebook felhasznaldk altal kbzzétett jogszabalyt sértd
adattartalmakért, hozzaszélasokért. Az Adatkezel§ nem felel semmilyen, a Facebook
mukodésébdl adédd hibdért, lGzemzavarért vagy a rendszer mikodésének
megvaltoztatasabdl fakadd problémaért.

(7) A Facebook adatkezel6ként jar el, amikor az emberek altal kdzvetlenil a
Facebooknak megadott informacidk alapjan jelenit meg hirdetéseket az
embereknek, illetve olyan adatok kapcsan is, amelyeket a Facebook akkor kap,
amikor kilonb6z6 webhelyek és alkalmazasok a Facebook képpontjat és SDK-jat
telepitik. llyen esetekben a Kb6zosségi oldal felel6s az adatvédelmi el8irasok
betartasaért.

(8) A Facebook ,adatfajl alapjan Iétrehozott egyéni célk6zonség” termékének
hasznalata esetén az Adatkezelési szabalyozasok betartasaért Adatkezel§ a felelds,
ez az egyetlen olyan eset amikor a Facebook Adatfeldolgozdként jar el. Tekintettel
arra, hogy Adatkezel8 tovabbitja az Erintettek személyes adatait a Facebooknak. Ez
esetben a hozzajarulds beszerzésért Adatkezeld felelds, a hozzajarulas
beszerzéséhez szilkséges nyilatkozatot jelen szabalyzat melléklete tartalmazza.



(9) Jelen fejezet szabalyai irdnyaddéak Adatkezel§ Linkedin, Instagram, Google+,
Youtube oldalaira is.

V. FEJEZET

EGYEB ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS RENDELKEZESEK

V.1l. Adatbiztonsagi intézkedések

(1) Az Adatkezel6 valamennyi célu és jogalapu adatkezelése vonatkozasaban a
személyes adatok biztonsaga érdekében koteles megtenni azokat a technikai és
szervezési intézkedéseket és kialakitani azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek a
Rendelet és az Infotv., érvényre juttatdasahoz sziikségesek.

(2) Az Adatkezel§ az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi a véletlen vagy
jogellenes megsemmisités, elvesztés, megvaltoztatas, sérulés, jogosulatlan
nyilvanossagra hozatal vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférés ellen.

(3) Az Adatkezel6 a személyes adatokat bizalmas adatként mindsiti és kezeli. A
munkavallaldkkal a személyes adatok kezelésére vonatkozdan titoktartasi
kotelezettséget ir eld, amelyre jelen szabdalyzat melléklete szerinti munkavallaldi
nyilatkozatot kell alkalmazni. A személyes adatokhoz valé hozzaférést az Adatkezel6
jogosultsagi szintek megadasaval korlatozza.

(4) Az Adatkezel6 az informatikai rendszereket tlzfallal védi, és virusvédelemmel
latja el.

(5) Az Adatkezel6 az elektronikus adatfeldolgozast, nyilvantartast szamitégépes
program Utjan végzi, amely megfelel az adatbiztonsag kovetelményeinek. A
program biztositja, hogy az adatokhoz csak célhoz kototten, ellendrzott kortlmények
k6zott csak azon személyek férjenek hozza, akiknek a feladataik ellatasa érdekében
erre szikséguk van.

(6) A személyes adatok automatizalt feldolgozasa soran az Adatkezeld és az
adatfeldolgozdk tovabbi intézkedésekkel biztositja:

a) a jogosulatlan adatbevitel megakadalyozasat;

b) az automatikus adatfeldolgozd rendszerek jogosulatlan személyek altali,
adatatviteli berendezés segitségével torténd hasznalatdnak megakadalyozasat;

c) annak ellenérizhetdéségét és megaéllapithatésdgat, hogy a személyes adatokat
adatatviteli berendezés alkalmazasaval mely szerveknek tovabbitottak vagy
tovabbithatjak;

d) annak ellenérizhet6ségét és megallapithatésagat, hogy mely személyes adatokat,
mikor és ki vitte be az automatikus adatfeldolgozé rendszerekbe,;

e) a telepitett rendszerek Uzemzavar esetén torténd helyreallithatdésagat és



f) azt, hogy az automatizalt feldolgozas soran fellépd hibakrdl jelentés készuljon.

(7) Az Adatkezel6 a személyes adatok védelme érdekében gondoskodik az
elektronikus Uton folytatott bejové és kimen6 kommunikacié ellenérzésérdl.

(8) A folyamatban levé munkavégzés, feldolgozas alatt levd iratokhoz csak az
illetékes UgyintézOk férhetnek hozzda, a személyzeti, a bér- és munkaligyi és egyéb
személyes adatokat tartalmazé iratokat biztonsdgosan elzarva kell tartani.

(9) Biztositani kell az adatok és az azokat hordozé eszk6zok, iratok megfeleld fizikai
védelmét.

V.2. Adatvédelmi incidensek kezelése
V.2.1.1 Az adatvédelmi incidens fogalma

(1) Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sérilése, amely a tovabbitott, tarolt
vagy mas mdédon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az
azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést eredményezi;

V.1.2. Adatvédelmi incidensek kezelése, orvoslasa

(1) Adatvédelmi incidensek megel6zése, kezelése, a vonatkozd jogi elbirdsok
betartdsa az Adatkezel§ vezetbjének feladata.

(2) Az informatikai rendszereken naplézni kell a hozzaféréseket és hozzaférési
kisérleteket, és ezeket folyamatosan elemezni kell.

(3) A Rendelet el6irja, hogy az olyan adatkezelési incidenst, amely valdszin(leg
kockazattal jar az érintettek jogaira és szabadsagaira nézve, indokolatlan késedelem
nélkill, és ha lehetséges, legkésébb a tudomasszerzéstdl szamitott 72 éran belil be
kell jelenteni a felligyeleti hatésagnak. Ha a 72 éras hataridé nem tarthato, a
késedelem okat meg kell jeldlni.

(4) Ha az incidens személyes adatot érint, dontést kell hozni az érintettekkel vald
kapcsolattartas terjedelmérdl, idézitésérdl és tartalmardl. A Rendelet elbirja, hogy a
kapcsolattartasnak ,.indokolatlan késedelem nélkil” kell megtérténnie, ha az
incidens ,magas kockazattal jar természetes személyek jogaira és szabadsagaira
nézve”.

(5) Adatkezeld jelen szabalyzat rendelkezéseitdl az incidens egyedi kérlilményeinek
figyelembevételével, annak minél hatékonyabb orvoslasa érdekében eltérhet.
V.2.1.3. Adatvédelmi incidens kezelésére vonatkozo eljaras

V.2.1.3.1. Az adatvédelmi incidens belso jelentése

(1) A gyakorlatban tobbféle adatvédelmi incidens fordulhat eld, ezek kilondsen:

(a) titokvédelmi incidens: ide tartoznak a személyes adatokhoz val6 jogosulatlan



hozzaférés és nyilvanossagra kertlés esetei;

(b) adatmdédositasi incidens: ide tartoznak azok az esetek, amikor személyes adatok
jogosulatlan vagy véletlen médositasa torténik.

(2) Amennyiben az Adatkezel§ barmely munkavallaléja vagy a tarsasag személyes
adataihoz hozzaférd egyéb személy barmilyen adatvédelmi incidenst, vagy annak
redlis veszélyét tapasztalja, azt koteles részletesen és haladéktalanul bejelenteni az
Adatkezel6 vezetbjének, és neki minden segitséget iddszerlien megadni az
adatvédelmi incidens minél teljesebb kord feltarasa és kezelése érdekében.

(3)A bejelentett incidenseket értékelni és dokumentalni sziikséges.

Az értékelésnek ki kell térnie kiiléndésen az alabbiakra:

a) az incidens bekdvetkezésének id6pontja és helye,

b) az incidens leirasa, kérilménye, hatasai,

c) az incidens soran kompromittalédott adatok kore, szamossaga,

d) a kompromittalédott adatokkal érintett személyek kore,

e) az incidens elharitasa érdekében tett intézkedések leirasa,

f) a kdr megel6zése, elharitasa, csokkentése érdekében tett intézkedések leirasa.
(4) Az adatvédelmi incidensekrdl nyilvantartast kell vezetni, amely tartalmazza:
a) az érintett személyes adatok korét,

b) az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat,

c) az adatvédelmi incidens iddpontjat,

d) az adatvédelmi incidens kértlményeit, hatasait,

e) az adatvédelmi incidens orvoslasara megtett intézkedéseket,

f) az adatkezelést eldird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

(5) A nyilvantartasban szerepl6 adatvédelmi incidensekre vonatkozé adatokat 5 évig
meg kell drizni.

(6) Az adatvédelmi incidensek nyilvantartasara vonatkozé incidens naplét jelen
szabdlyzat melléklete tartalmazza.

V.2.1.3.2. Kiilso tajékoztatasi kotelezettségek

Annak megallapitasat kovetéen, hogy adatvédelmi incidens tértént, a Rendelet két
fél tajékoztatdsat irja el6. Ezek a kdvetkezdk:

1. Fellgyeleti hatésag
2. Erintettek

Az incidenst , a természetes személyek jogaira és szabadsagaira” gyakorolt kockazat
értékelésétdl figgden kell jelenteni, ezért az ilyen esetekben el kell végezni ezt a



kockazatértékelést.
V.2.1.3.3.Felliigyeleti hatdsag

A Rendelet alapjan Adatkezeld tekintetében a felligyeleti hatésag az alabbi:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
év: "

Hatdsag
|Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C
Telefon: +36 1 391 1400
Fax: +36 1 391 1410
Email: lugyfelszolgalat@naih.hu

V.2.1.3.4. Dontés arrol, hogy kell-e értesiteni a felliigyeleti hatéosagot

A Rendelet kimondja, hogy az adatkezelési incidenst be kell jelenteni a fellgyeleti
hatésagnak, ,kivéve, ha az adatvédelmi incidens valdszintisithetéen nem jar
kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve”.

Ennek alapjan Adatkezel§ koteles értékelni az adatvédelmi incidens altal jelentett
kockazat szintjét és mértékét, miel6tt dont arrdl, hogy tesz-e bejelentést.

A kockdazatértékelés korében tobbek kozott az alabbi szempontokat érdemes
figyelembe venni:

e az incidens jellege (ld. pl. a fenti kategériakat);

¢ azincidenssel érintett személyes adatok természete, érzékenysége és
mennyisége;

e egyéb, relevansnak tekintett tényezOk (ideértve kiilénésen, de nem
kizarélagosan az incidens hatasanak értékelését).

A fenti kockazatértékelés elvégzésére, a bejelentéssel kapcsolatos dontés
végrehajtasa, a megfelel6 dokumentacié elkészitése, és az érintettek felé
kapcsolattartas és a részukrél felmerild tovabbi kérdések megvalaszolasa és Ugyek
intézésére Adatkezel6 vezetdje felel6st nevez ki.

A kockdazatértékelés maddjat, az indokolast és a kdvetkeztetéseket dokumentalni kell,
és azt a fels@ vezetésnek kell az alairasaval ellatnia. A kockazatértékelés
eredményének az aldbbi kdovetkeztetések egyikét kell tartalmaznia:

1. Az adatvédelmi incidens nem igényel bejelentést

2. Az adatvédelmi incidenst csak a felligyeleti hatésagnak kell bejelenteni

3. Az adatvédelmi incidenst a felligyeleti hatdsagnak és az érintetteknek egyarant
be kell jelenteni

V.2.1.3.5. A feliugyeleti hatdsagi bejelentés maddja

Amennyiben a dontés alapjan bejelentést kell tenni a felligyeleti hatésaghoz, a
Rendelet megkoveteli, hogy azt ,indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges,
legkésébb 72 oraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott” kell
megtenni. Ha jogszer( indok alapjan a bejelentést nem teszik meg az elgirt
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hatariddn belil, az indokot fel kell tiintetni a bejelentésben.

A bejelentést az illetékes adatvédelmi hatdésag felé megfelelden, és biztonsagos
maédon kell megtenni.

V.2.1.3.6. Erintettek
(i) Dontés arrol, hogy tajékoztatjak-e az érintetteket

A Rendelet kimondja, hogy az adatkezelési incidensrdl tajékoztatni kell az érintettet,
~ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen magas kockazattal jar a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve”.

A Rendelet akkor nem koveteli meg az érintettek tajékoztatasat, ha az , aranytalan
eréfeszitést tenne sziikségessé”. llyen esetekben azonban az érintetteket
nyilvdnosan kozzétett informacidk utjan kell tajékoztatni.

(ii) Az érintettek tajékoztatasanak madja

Miutan dontés szlletett arrdl, hogy az incidens indokolja az érintettek tajékoztatasat,
a Rendelet alapjan a tajékoztatast indokolatlan késedelem nélkil kell megtenni.

Az érintetteknek adott tajékoztatasban ,vilagosan és kézérthetéen ismertetni kell az
adatvédelmi incidens jellegét” és a kovetkezdket:

a. az adatvédelmi tisztvisel6 vagy a tovabbi tajékoztatast nyujté egyéb
kapcsolattarté nevét és elérhetdségét;

b. az adatvédelmi incidensbdl eredd, valdszinlsithetd kovetkezmények leirasat; és

c. az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket,
beleértve adott esetben az esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését
célzé intézkedéseket.

V.3. Az érintett személy jogai
V.3.1.1. El6zetes tajékozdédashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel 6sszefliggo tényekrdl és
informacidkrdl az adatkezelés megkezdését megel6zben tajékoztatast kapjon

A tajékoztatasnak ki kell térnie kiillonésen:

Ha az érintettre vonatkoz6 személyes adatokat az érintettdl gydjtik, az Adatkezeld a
személyes adatok megszerzésének idépontjdban az érintett rendelkezésére bocsatja
a kovetkezd informacidk mindegyikét:

a) az Adatkezeldnek és - ha van ilyen - az Adatkezeld képvisel§jének a kiléte és
elérhet6ségei;

b) az adatvédelmi tisztviseld elérhet6ségei, ha van ilyen;

c) a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés
jogalapja;

d) jogos érdek érvényesitésén alapuld adatkezelés esetén, az Adatkezel§ vagy



harmadik fél jogos érdekei;
e) a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai;

f) adott esetben annak ténye, hogy az Adatkezel6 harmadik orszagba vagy
nemzetkdzi szervezet részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat;

g) a személyes adatok taroldsanak idétartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
idétartam meghatarozasanak szempontjairdl;

h) az érintett azon jogardl, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tdl a réa vonatkozé
személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen,
valamint az érintett adathordozhatésaghoz valé jogardl;

i) Az érintett hozzajarulasan alapuld adatkezelés esetén a hozzajarulas barmely
idépontban torténd visszavonasahoz valod jog, amely nem érinti a visszavonas el6tt a
hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszerliségét;

j) a feligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogardl;

k) arrdl, hogy a személyes adat szolgaltatasa jogszabalyon vagy szerz6déses
kotelezettségen alapul vagy szerz6dés kotésének eléfeltétele-e, valamint hogy az
érintett koteles-e a személyes adatokat megadni, tovabba hogy milyen lehetséges
kovetkezményekkel jarhat az adatszolgaltatas elmaradasa;

I) az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb
ezekben az esetekben az alkalmazott logikdra és arra vonatkozdan érthetd
informacidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel, és az érintettre nézve
milyen varhaté kdvetkezményekkel bir.

V.3.2. Az érintett hozzaférési joga

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra
vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen
adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a
kovetkez6 informacidkhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;
b) az érintett személyes adatok kategériai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategériai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve klilondsen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetk6zi szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez
nem lehetséges, ezen idétartam meghatarozasanak szempontjai;

e) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tdl a rd vonatkozé
személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

f) a valamely fellgyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

g) ha az adatokat nem az érintettdl gyljtotték, a forrasukra vonatkozé minden



elérhetd informacio;

h) a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal
ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az
alkalmazott logikara és arra vonatkozé érthet6 informacidk, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelent6séggel bir, és az érintettre nézve milyen varhaté
kévetkezményekkel jar.

Ha személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére
torténd tovabbitdsara kerul sor, az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a
tovabbitasra vonatkozdan a Rendelet 46. cikk szerinti megfeleld garanciakrol.

Az Adatkezel§ az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az érintett
rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezel§ az
adminisztrativ koltségeken alapuld, észszerl mértékl dijat szamithat fel. Ha az
érintett elektronikus Uton nydujtotta be a kérelmet, az informacidkat széles koérben
hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az
érintett masként kéri. A masolat igénylésére vonatkozo jog nem érintheti
hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

V.3.3. A torléshez valéd jog (,, az elfeledtetéshez vald jog”)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkul
tordlje a ra vonatkozd személyes adatokat, az Adatkezel6 pedig koteles arra, hogy
az érintettre vonatkozé személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkul térolje,
ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs szikség abbdl a célbdél, amelybdl azokat
gyujtotték vagy mas maédon kezelték;

b) az érintett visszavonja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9.
cikk (2) bekezdésének a) pontja értelmében az adatkezelés alapjat képez6
hozzdjarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c) az érintett a Rendelet 21. cikk (1) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelése
ellen, és nincs elsébbséget élvezd jogszerl ok az adatkezelésre, vagy az érintett a
21. cikk (2) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelés ellen;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban
elGirt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;

f) a személyes adatok gyljtésére a Rendelet 8. cikk (1) bekezdésében emlitett,
informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok kinaldsaval kapcsolatosan
kerult sor.

Ha az Adatkezeld nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és az el6bbi 1. pont
értelmében azt torolni koteles, az elérhetd technoldgia és a megvalédsitas
koltségeinek figyelembevételével megteszi az észszerlen elvarhato Iépéseket -
ideértve technikai intézkedéseket - annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat
kezel6 Adatkezel6ket, hogy az érintett kérelmezte t6lik a széban forgd személyes
adatokra mutaté linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve
masodpéldanyanak torlését.



V.3.4. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha
az aldbbiak valamelyike teljesul:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra
az id6tartamra vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy az Adatkezel§ ellendrizze a
személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri
azok felhasznalasanak korlatozasat;

c) az Adatkezel6nek mar nincs szilksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl,
de az érintett igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

d) az érintett a Rendelet 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés
ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra
nem kerUl, hogy az Adatkezeld jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett
jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korldtozas ald esik, az ilyen személyes adatokat a taroléas
kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy
jogainak védelme érdekében, vagy az Unié, illetve valamely tagallam fontos
kozérdekébdl lehet kezelni.

Az Adatkezel6 az érintettet, akinek a kérésére korlatoztdk az adatkezelést, az
adatkezelés korlatozasanak feloldasarodl el6zetesen tajékoztatja.

V.3.5. Az adathordozhatéosaghoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozé, altala egy Adatkezeld rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashato
formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
Adatkezel6nek tovabbitsa anélkll, hogy ezt akadalyozna az az Adatkezeld,
amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha:

a) az adatkezelés hozzdjaruldson, vagy szerzédésen alapul; és
b) az adatkezelés automatizalt mdédon torténik.

Az adatok hordozhatésagahoz valé jog gyakorlasa soran az érintett jogosult arra,
hogy - ha ez technikailag megvaldsithaté - kérje a személyes adatok Adatkezel6k
kozotti kdzvetlen tovabbitasat.

V.3.6. A tiltakozashoz valéd jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor
tiltakozzon személyes adatainak a jogos érdek érvényesitésén alapuld kezelése
ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapulé profilalkotast is.

Ebben az esetben az Adatkezel§ a személyes adatokat nem kezelheti tovabb,
kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejd jogos okok
indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez,



érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen lizletszerzés érdekében torténik, az
érintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok e
célbdl torténd kezelése ellen.

Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen Uzletszerzés érdekében
torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdél nem
kezelhetok.

V.3.7. Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a
profilalkotast

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt
adatkezelésen - ideértve a profilalkotast is - alapulé dontés hatalya, amely ra nézve
joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen jelentds mértékben érintené.

A fenti jog nem gyakorolhaté abban az esetben, ha a dontés:

a) az érintett és az Adatkezeld kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése
érdekében sziikséges;

b) meghozataldt az Adatkezel6re alkalmazandd olyan uniés vagy tagallami jog teszi
lehet6vé, amely az érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek
védelmét szolgaldé megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

C) az érintett kifejezett hozzajaruldsan alapul.
V.3.8. Az ugyfél, mint érintett kérelmének ligyintézési hatarideje

(1) Az Adatkezel§ indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy hdnapon belll tajékoztatja az érintettet a jogai
gyakorlasara iranyuld kérelme nyoman hozott intézkedésekral.

(2) Szukség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek
szamat, ez a hataridd tovabbi két hdnappal meghosszabbithatd. A hataridd
meghosszabbitasardl az Adatkezel6 a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy hdnapon belll tajékoztatja az érintettet.

(3) Ha az érintett elektronikus Uton nyuUjtotta be a kérelmet, a tajékoztatast
lehetdség szerint elektronikus Uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként
kéri.

(4) Ha az Adatkezeld nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman,
késedelem nélkil, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hénapon
belll tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairél, valamint arrél,
hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely feliigyeleti hatésagnal, és élhet
birésagi jogorvoslati jogaval.

(5) Ha az érintett kérelme egyértelmien megalapozatlan vagy - kiiléndsen
ismétlddd jellege miatt - tulzé, az Adatkezeld, figyelemmel a kért informacié vagy
tajékoztatas nydjtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ
koltségekre:

a) dijat szamithat fel, vagy
b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.



A kérelem egyértelmlen megalapozatlan vagy tulzé jellegének bizonyitasa az
Adatkezel6t terheli.

(6) Ha az Adatkezel6nek, megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujté
természetes személy kilétével kapcsolatban, tovabbi, az érintett
személyazonossaganak megerdsitéséhez szikséges informacidk nyujtasat kérheti.

V.4. Panasz a feliigyeleti hatésagnal

Az egyéb kozigazgatdsi vagy birésagi jogorvoslatok sérelme nélkil, minden érintett
jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy felligyeleti hatésagnal.

Adatkezel6 felligyeleti hatésaga:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
év: -

Hatosag
|[Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C
Telefon: +36 1 391 1400
Fax: +36 1 391 1410
Email: lugyfelszolgalat@naih.hu

A panaszok benyujtasara és elbiralasuk rendjére a Rendelet és az Info torvény
rendelkezései, tovabba a NAIH oldaldn leirtak iranyaddak.

ZARO RENDELKEZESEK

VL.7. A szabalyzat megallapitasa és modositasa
A szabalyzat megallapitdsara és moédositasara az Adatkezel6 vezetdje jogosult.

VL1.8. Intézkedések a szabalyzat megismertetésére

E szabdalyzat rendelkezéseit meg kell ismertetni az Adatkezel6 valamennyi
munkavallaldjaval (foglalkoztatottjaval), és a munkavégzésre iranyulé
szerz8désekben eld kell irni, hogy betartasa és érvényesitése minden munkavallalé
(foglalkoztatott) Iényeges munkakori kotelezettsége.
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